


¿CÓMO RESOLVER EL ERROR 2216 DE ZOOM?





PASO 1:

En tu navegador, ingresa a https://udd.zoom.us y haz clic
en Iniciar sesión con SSO.



PASO 1



PASO 2:

Ingresa el dominio de la compañía UDD y continuar.



PASO 2



PASO 3:

Ingresa los datos asociados a tu cuenta de correo @udd.cl y
haz clic en Acceder.



PASO 3



PASO 4:

A continuación, confirma tu fecha de nacimiento y haz clic en
Continuar.



PASO 4



PASO 5:

Haz clic en Crear cuenta.



PASO 5



PASO 6:

A continuación, selecciona Unirse a la cuenta y haz clic en
Continuar.



PASO 6



PASO 7:

Haz clic en Iniciar sesión para acceder a la página.



PASO 7



PASO 8:

Haz clic en Iniciar sesión con Google y utiliza los datos
asociados a tu cuenta de correo @udd.cl.



PASO 8



PASO 9:

Ahora puedes volver a ingresar a tus cursos en Canvas y se
encontrará disponible la sección Zoom.



PASO 9



https://auladigital.udd.cl/
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